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Tabla de pruebas para recogida de datos

Prueba 1. Comprobar el acceso a Internet.

Marque con una X la casilla correspondiente al resultado de la prueba.

Resultado 1 A.
Se accede correctamente a la pagina.

BUEN resultado

Resultado 1 B.
Se accede a otra pagina.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Resultado 1 C.
Se accede con tiempo de respuesta muy lento o intermitente.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Resultado 1 D.

Se accede a una pagina en blanco o con mensaje de error como “Servidor no encontrado” o
“Problemas al encontrar la pagina”.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado
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Prueba 2. Comprobar la compatibilidad con “Adobe Flash Player”.

Una manera de hacer Europa

Marqgue con una X la casilla correspondiente al resultado de la prueba

Resultado 2 A.
Se accede correctamente a la pagina.

BUEN resultado

Resultado 2 B.
Se accede a una pagina gris de forma permanente.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Resultado 2 C.
Se accede con tiempo de respuesta muy lento en la pantalla gris.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Resultado 2 D.
Aparece el mensaje de que no se dispone de controlador “Adobe Flash Player”.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado
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Prueba 3. Comprobar la conexién con Aldaba.

Marque con una X la casilla correspondiente al resultado de la prueba.

Resultado 3 A.
Se accede correctamente a la pagina.

BUEN resultado

Resultado 3 B.
Se accede con tiempo de respuesta muy lento.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Resultado 3 C.
Aparece un mensaje con el titulo “Nombre y clave no validos™.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Prueba 4. Comprobar la entrada a ejercicios.

Marque con una X la casilla correspondiente al resultado de la prueba.

Resultado 4 A.
Se accede a la pagina de inicio de sesion y se escucha el audio de bienvenida.

BUEN resultado
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Resultado 4 B.

Se accede a la pagina de inicio de sesidon y no se escucha el audio de bienvenida.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Resultado 4 C.

En la pagina de inicio de sesion no se escucha el audio de bienvenida y se bloquea.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Resultado 4 D.
Se oye el audio de bienvenida pero no se muestra la pagina.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Resultado 4 E.
No sucede nada.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado
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Prueba 5. Comprobar la interaccion en ejercicios.

Marque con una X la casilla correspondiente al resultado de la prueba.

Resultado 5 A.
Se ha completado correctamente.

BUEN resultado

Resultado 5 B.
No se oye el audio.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Resultado 5 C.
Se bloquea.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Resultado 5 D.
Aparece constantemente el mensaje de “Reintentar”.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado
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Prueba 6. Comprobar la generacion de informes en PDF.

Marque con una X la casilla de resultado de la prueba

Resultado 6 A.

Se muestra el informe en PDF correctamente en una nueva ventana.

BUEN resultado

Resultado 6 B.
Se abre una ventana nueva inicialmente sin contenido.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Resultado 6 C.
No sucede nada.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado

Resultado 6 D.

Aparece un mensaje indicando que no hay programa para visualizar el contenido.

Observaciones

Solucionado

Observaciones

NO solucionado
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